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1. Sammanfattande analys

1.1. Maluppfyllelse

Var beddmning ar att maltidsnamnden hade en tillracklig maluppfyllelse for
ar 2016. Det ar positivt att namnden formulerade mal som ar matbara och
gick att folja upp. Var bedomning ar dock att malen gar att utveckla for en
mer tydlig malstyrning.

Namnden redovisade ett 6verskott med 100 000 kronor for ar 2016. For ar
2015 redovisade nd&mnden ett underskott med 1,6 miljoner kronor. Namnden
beslutade att underskottet skulle foras over till ar 2016. Detta innebar att
namndens balanserade underskott uppgar till 1,5 miljoner kronor.

1.2. Styrning
Var bedémning ar att maltidsnamnden i allt vasentligt hade en tillfredstal-
lande styrning och kontroll dver sin verksamhet ar 2016.

Det ar positivt att ndmnden utvecklat sin internkontrollplan med tydligare
specificering over vilka kontroller som skulle genomforas.

1.3. Rekommendationer

Vi rekommenderar namnden att utveckla verksamhetsplanen med tydligare
mal.
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2. Bakgrund

Styrelser och ndmnder ansvarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med
mal, beslut, riktlinjer och foreskrifter som galler for verksamheten. Styrel-
serna och namnderna ansvarar ocksa for aterrapporteringen till fullméktige.

Revisorerna ska enligt kommunallagen arligen granska styrelser och namn-
der. Revisorerna ska prova om styrelser och namnder sakerstallt att verk-
samheten ar genomford pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstéllande satt, om rédkenskaper &r rattvisande och om den interna
kontrollen &r tillracklig.

2.1. lakttagelser i 2015 ars granskning

Revisorerna bedomde att namnden hade en tillracklig maluppfyllelse for ar
2015.

Vidare beddmde revisorerna att n&mnden i allt vasentligt hade en tillfred-
stallande styrning, uppfoljning och kontroll dver sitt verksamhetsomrade.
Namnden behdvde dock utveckla arbetet med den interna kontrollen. In-
ternkontrollplanen for ar 2015 specificerade inte i vilken omfattning kon-
troller skulle genomforas. Det gick darfor inte heller att bedéma i vilken
grad kontroller var genomforda. Revisorerna rekommenderade maltids-
namnden att utveckla arbetet med den interna kontrollen.

2.2. Revisionsfragor och metod

Syftet med granskningen ar att ge underlag till revisorerna for deras an-
svarsprovning av namnden. Den férsta revisionsfragan som granskningen
ska besvara & om namndens maluppfyllelse ar tillracklig.

Den andra revisionsfragan & om namnden har haft en tillracklig styrning
och kontroll Gver verksamheten inom sitt ansvarsomrade. For denna del har
vi formulerat féljande underliggande revisionsfragor:

= Ar namndens redovisning av maluppfyllelse tillrackligt utvecklad?

= Har ndmnden metoder och system som sakerstaller att beslut blir ge-
nomforda och regler efterlevs?

= Har ndmnden agerat tillrdckligt med anledning av rekommendation-
erna i féregadende ars granskning.

Granskningen har genomforts med stod av revisionskontorets program for
arlig granskning av namnd. Programmet innehaller delar for granskning av
namndernas verksamhetsplaner, protokoll, delarsrapporter, arsrapporter,
ekonomistyrning, namndens arbete med intern kontroll, féljsamhet till regler
och rutiner och uppfdljning av tidigare ars granskningar. Rapportens sakin-
nehall har kvalitetssakrats med forvaltningschefen for support och lokaler
samt maltidschefen for lasarettskoket.

2.3. Avgransning
Granskningen avser namndens verksamhet ar 2016.
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2.4. Revisionskriterier
Var beddmning av namndens ansvarsutévande utgar fran:

= Kommunallagen
= Fullmaktiges reglemente fér ndmnden
» Samverkansavtal mellan landstinget och Skellefted kommun

2.5. Ansvarig styrelse eller namnd
Granskningen avser maltidsnamnden.

3. Ndamndens uppdrag

3.1. Kommunallagen

Namnden har enligt kommunallagens 6 kap 7 § ansvar for att bedriva verk-
samheten inom sitt ansvarsomrade i enlighet med de mal och riktlinjer som
fullmaktige har bestdmt och de foreskrifter som géller for verksamheten.
Namnden ska ocksa se till att den interna kontrollen ar tillracklig och att
verksamheten i 6vrigt bedrivs pa ett tillfredsstallande sétt.

3.2. Fullméktiges reglemente for namnden

Landstingsfullmaktige och Skelleftea kommunfullméktige faststéllde ar
2014 ett reglemente for gemensam maltidsnamnd. Av reglementet framgar
att Skellefted kommun &r vardkommun och att namnden ingar i Skelleftea
kommuns organisation.

3.3. Samverkansavtal

Skellefted kommun och Vésterbottens lans landsting har tecknat ett samver-
kansavtal om gemensam maltidsproduktion. Av avtalet framgar att namnden
har till uppgift att ansvara for maltidsproduktion vid Skelleftea lasarett och
inom Skellefted kommuns verksamheter.

Av avtalet framgar att Skellefted kommun svarar for beredning och verkstal-
lighet av ndmndens beslut samt att planera och administrera den verksamhet
som namnden ansvarar for.

Avtalet reglerar hur kostnaderna ska fordelas mellan landstinget och Skell-
efted kommun.

3.4. Namndens verksamhetsplan

Maltidsnamnden hade faststallt 4 mal i sin verksamhetsplan for ar 2016.
Malen har utgatt fran Skellefteda kommuns évergripande mal.

Namnden har utgatt fran resultatet ar 2015 och sedan formulerat malen sa
att en forbattring mot 2015 ars resultat innebér att malet ar uppfyllt.

1. Nojda kunder. NKI (n6jd kund index) vid matning 2015 var
78. Mal for ar 2016 &r att forbattra NKI.

2. Langsiktig hallbar utveckling. Andelen mat som lagas fran
grunden ska 6ka. Andelen inkopta ekologiska och narprodu-
cerade livsmedel ska 6ka. Malet féljs upp med hjalp av tre
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indikatorer:

- Andel mat lagad fran grunden ska 6ka (68% ar 2015)

- Andel narproducerade livsmedel ska 6ka (22% ar 2015)
- Andel ekologiska livsmedel ska oka (12% ar 2015)

3. Kostnadseffektiv verksamhet. Malet ar att dampa kost-
nadsokningar jamfort med KPI (storhushallsindex), vilket ska
aterspegla sig i portionspriser. Malet ar att portionspriserna
inte ska Oka.

4. Engagerade och motiverade medarbetare. HME (motive-
rade medarbetar index) var ar 2015 75. Mal 2016 &r att 6ka
HME.

Var kommentar

Det &r positivt att namnden formulerat mal som &r matbara och gar att félja
upp. Malen i namndens verksamhetsplan for ar 2016 ar relaterade till namn-
dens resultat for ar 2015. Malen ar formulerade sa att en forbattring mot
foregaende ar innebar att malet ar uppfyllt. Var bedémning ar att malen gar
att utveckla for en mer tydlig malstyrning.

Vid en traff med revisorerna ar 2015 redogjorde namnden att den kommer
att utga fran resultaten ar 2015 och darefter formulera tydligare mal nar
verksamheten kommit igang ordentligt.
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4. Namndens verksamhet under ar 2016

4.1. Namndens styrdokument och protokoll

Namnden har under ar 2016 haft 5 protokollférda sammantraden. | tabellen
nedan finns en sammanstélining 6ver i vilken grad ndmnden beslutat eller
sakerstallt att det finns grundlaggande styrdokument for sitt ansvarsomrade.
| tabellen kommenterar vi dversiktligt eventuella brister som vi identifierat i
styrdokumenten.

Styrdokument Beslut | Var kommentar

Verksamhetsplan ar 2016 Ja | 2015-05-25, § 12

Budget ar 2016 Ja | 2015-12-08 § 21, reviderad budget 2016-
03-1487

Underlag for landstingsplan Ja | 2015-02-18 86

och budget for ar 2016

Internkontrollplan 2016 Ja | 2016-09-12, § 17

Delegationsordning Ja | 2015-12-08, § 23

Attestordning Ja | 2015-12-08, § 23, Ndmnden har delegerat
till forvaltningschefen att utse beslutsattes-
tanter.

Dokumenthanteringsplan Ja | 2016-12-05, § 26

Rutin for &rendeberedning Ja | 2014-11-04, 8 15

Rutin for att anméla delegat-

ionsbeslut

Delarsrapport 1 Ja | 2016-05-09, § 8

Delarsrapport 2 Ja | 2016-09-12, § 16

Arsredovisning ar 2016 Ja | 2017-02-07,81

Var kommentar
N&mnden har beslutat om grundldggande dokument for sin verksamhet.
N&mnden saknar dock en faststalld rutin for att anmala delegationsbeslut.

4.2. Namndens ekonomistyrning

Maltidsnamnden startade sin verksamhet i februari 2015. Namnden redovi-
sade for ar 2015 ett underskott med 1,6 miljoner kronor mot budget. Namn-
den beskrev i arsrapporten for ar 2015 att verksamheten haft ett tufft forsta
ar ekonomiskt och att det varit uppstartsproblem med det nya lasarettskoket.

Namnden beslutade om sin budget i december 2015. Ndmnden redovisade
ett underskott for ar 2015 och beslutade att detta skulle foras 6ver till ar
2016. Med anledning av detta antog namnden i borjan av ar 2016 en revide-
rad internbudget. | samband med detta gav ndmnden i uppdrag till forvalt-
ningschefen att uppratta en handlingsplan for att fa namndens ekonomi i
balans.
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N&mnden har i verksamhetsplanen beskrivit att verksamheten arbetar med
standiga forbattringar och raknar med att kunna uppna en budget i balans ar
2016.

Namndens agerande under ar 2016

Maltidsnamnden har tagit del av ekonomiska tertialrapporter under ar 2016.
Vid den forsta tertialrapporten bedémde ndmnden att det ekonomiska resul-
tatet vid drets slut skulle innebéra en budget i balans vid arets slut inklusive
balanserat underskot fran ar 2015. Vid den andra tertialrapporten bedomde
namnden att foregaende ars underskott inte skulle kunna arbetas in. Namn-
den gjorde dock bedomningen att resultatet vid arets slut skulle bli ett dver-
skott med 300 000 kr. Namnden gjorde da beddmningen att handlingsplanen
som antagits i samband med den reviderade budgeten gett resultat men att
det skulle ta langre tid att arbeta in det balanserade underskottet.

Vid arets slut redovisade namnden ett positivt resultat med 100 000 kr mot
budget. Detta innebér att det balanserade underskottet uppgar till -1,5 miljo-
ner kronor. Namnden har dskat om att balansera resultatet till ar 2017.

var kommentar

Det &r positivt att det framgar av protokollen att namnden tagit del av den
ekonomiska uppfdljningen och gjort bedémningar av resultatutvecklingen.

4.3. Namndens arbete med intern kontroll
Av kommunallagens 6 kap. 7§ framgar att namnden ansvarar for att den
interna kontrollen ar tillracklig.

Namnden har i beslut om internkontrollplan utgatt fran Skelleftea kommuns
riktlinjer for arbete med intern kontroll.

Revisionsfraga Bedémning | Var kommentar

1. Har ndmnden uppréttat en
organisation for arbetet med
den interna kontrollen?

2. Har ndmnden sékerstallt
att det finns dokumenterade
riskbedémningar?

3. Har ndmnden beslutat om
en internkontrollplan?

4. Har namnden sékerstéallt
att internkontrollplanen be-
skriver vilka kontroller som
ska genomforas, vilka meto-
der som ska anvandas, vem
som har ansvar for kontroll-
erna och nér uppféljning ska

vara genomford?
V VASTERBOTTENS LANDSTINGSREVISIONEN
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5. Har ndmnden sékerstallt
att kontroller i internkon-
trollplanen &r genomférda
med tillracklig kvalitet?

6. Har ndmnden bedémt re-
sultatet av genomford upp-
foljning av intern kontroll?

7. Har nd&mnden beslutat om
tillrackliga atgarder i han-
delse av att den interna kon-
trollen visat pa brister?

Uppféljningen av den interna kontrol-
len har inte visat pa nagra brister.

8. Har ndmnden i samband
med delarsrapporten per
augusti foljt upp arbetet med
den interna kontrollen?

Det framgar av namndens delarsrap-
port att kontrollerna avrapporteras i
samband med arsrapporten.

9. Har ndamnden senast i 2017-02-07 8§ 2
samband med arsredovis-
ningen till landstingsstyrel-
sen rapporterat om resultatet
fran sin uppféljning av den
interna kontrollen?

Var kommentar

Det ar positivt att ndmnden har utvecklat sin internkontrollplan med att tyd-
ligare specificera i vilken omfattning kontroller skulle genomféras. Vi be-
domer att ndmnden sékerstallt att kontroller i planen blivit genomférda med
tillracklig kvalitet.

4.4. Namndens delarsrapporter och arsrapport

4.4.1. Delarsrapporter

Maltidsnamnden har beslutat om tva delarsrapporter for ar 2016. | delars-
rapporten per 30 april gjorde namnden bedémningen att samtliga mal skulle
vara uppfyllda vid arets slut.

Namnden redovisade i delarsrapporten per 31 augusti maluppfyllelsen for
fyra mal. Namnden gjorde da bedomningen att tre av dessa skulle vara upp-
fyllda vid arets slut.

4.4.2. Arsrapport
Arsrapporten foljde de anvisningar som namnden fatt fran Skellefted kom-
mun. Rapporten beskrev maltidsverksamheten under ar 2016.

Namnden redogjorde for resultatet av samtliga uppstéllda mal i verksam-
hetsplanen. Namnden redovisade att samtliga mal uppfyllits.

VASTERBOTTENS LANDSTINGSREVISIONEN
V LANS LANDSTING Sidan 9 av 11



Diarienummer: REV 33:2-2016

Var kommentar
Var bedémning ar att namnden i delarsrapport och arsrapport vél beskrivit
verksamheten under ar 2016 och att samtliga mal ar redovisade och upp-

fyllda.

4.5. Atgarder med anledning av iakttagelser féregéende ar

| 2015 ars granskning rekommenderade revisorerna att maltidsnamnden
behdvde utveckla arbetet med den interna kontrollen. Internkontrollplanen
for ar 2015 specificerade inte i vilken omfattning kontroller skulle genomfo-
ras och det var darfor svart att bedéma i vilken grad kontroller var genom-
forda.

| internkontrollplan for ar 2016 hade namnden tydligt specificerat vilka kon-
troller som skulle genomféras.

5. Svar parevisionsfragor

Vi bedomer att namnden hade en tillracklig maluppfyllelse ar 2016. Var
granskning visar att namnden i hog grad uppfyllde sina malsattningar och att
dessa var i enlighet med fullméktiges 6vergripande mal.

Var samlade bedémning ar att namnden i allt vasentligt hade en till-
fredstallande styrning och kontroll éver sitt ansvarsomrade.

Revisionsfraga Bedémning | Var kommentar

Ar namndens maluppfyllelse
tillracklig?

Ar namndens redovisning av
maluppfyllelse tillrackligt
utvecklad?

Har namnden metoder och
system som sakerstéller att
beslut blir genomférda och
regler efterlevs?

Har namnden agerat tillrack-
ligt med anledning av revi-
sorernas rekommendationer
i 2015 ars granskning.
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5.1. Rekommendationer

Vi rekommenderar ndmnden att utveckla verksamhetsplanen med tydligare
mal.

Umea den 22 mars 2017

Jonas Hansson
Revisor
Vaésterbottens lans landsting
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